Tommy Vega

San Pedro Sula, Honduras +504 9441-1693 tommysvs@hotmail.com tommyvega.net

EXPERIENCIA

Analista de Sistemas, Grupo Platino San Pedro Sula, Honduras
Noviembre 2024 - Presente

. Creacion y personalizacién de reportes utilizando Crystal Reports y Power BI para proporcionar informacioén personalizada, mejorar la
visualizaciéon de datos y apoyar los procesos de toma de decisiones en los diferentes departamentos.

«  Configuracion e implementacion de restricciones del sistema a través de Transaction Notification en SAP para garantizar la integridad
de los datos y el cumplimiento de las reglas de negocio.

. Gestion de ajustes, mejoras y cambios en el sistema para cumplir con los requisitos comerciales en constante evolucion, utilizando SAP
.NET SDK y Service Layer para desarrollos personalizados, automatizacion e integracion de datos fluida.

. Evaluacion continua de procesos para identificar oportunidades de mejora, impulsando la eficiencia operativa y mejorando el
rendimiento general del sistema.

Jefe de IT, Grupo IB San Pedro Sula, Honduras
Septiembre 2023 - Noviembre 2024

. Garantia del cumplimiento de las regulaciones del sector mediante el diseiio e implementacion de politicas y procedimientos de IT
enfocados en privacidad de datos, seguridad y controles de acceso en las operaciones en Honduras, Nicaragua y Costa Rica.

«  Supervision de la infraestructura de IT en 9 oficinas aduaneras en Honduras, asegurando el rendimiento 6ptimo de la red, la fiabilidad
del sistema y el funcionamiento fluido de las operaciones diarias.

«  Identificacion e integracion de tecnologias emergentes para impulsar la innovacion, mejorar la eficiencia operativa y fortalecer la
infraestructura de IT de la organizacion.

. Liderazgo de proyectos de IT de alto perfil, proporcionando orientacién experta en estrategia de infraestructura, disefio de sistemas y
mejora continua de SAP Business One.

Lider Regional de ERP, GRS Electrodomésticos San Pedro Sula, Honduras
Enero 2022 - Agosto 2023

. Supervision del correcto funcionamiento del sistema SAP Business One en toda Centroamérica, asegurando que las operaciones se
mantuvieran en condiciones 6ptimas y con integracion fluida entre todos los departamentos.

«  Gestion y ejecucion de diversos proyectos de IT, colaborando con los equipos de Finanzas, Logistica, RRHH, Mercadeo, Servicio al
Cliente y Ventas para optimizar la funcionalidad de los sistemas.

«  Desarrollo y mantenimiento de procesos ETL y soluciones basadas en SQL (HANA, SQL Server, MySQL) para mejorar los flujos de
datos y los reportes, incluyendo sistemas de némina (Ventura y Millenium) y médulos de SAP Business One.

Lider de IT, GRS Electrodomésticos San Pedro Sula, Honduras
Abril 2021 - Enero 2022

«  Gestion de plataformas de comercio electronico en Shopify en toda Centroamérica, apoyando a los equipos de ventas y asegurando la
estabilidad de la plataforma.

«  Soporte de Nivel 2 para SAP Business One, incluyendo la personalizacién de formatos PLD y Crystal Reports.

«  Supervision de las operaciones de IT, resolviendo problemas técnicos, administrando Active Directory, desarrollando sitios en
WordPress y gestionando el presupuesto del departamento.

Desarrollador de Aplicaciones, Seaboard Solutions San Pedro Sula, Honduras
Octubre 2019 - Julio 2020

«  Desarrollo de aplicaciones ASP.NET MVC con procedimientos optimizados en SQL Server y disefio de interfaces de usuario utilizando

Kendo Ul y Figma.
. Gestion de tareas y entrega de proyectos mediante JIRA, garantizando el rendimiento, la usabilidad y el cumplimiento de los plazos
establecidos.
EDUCACION
Enero 2022 - Presente Ing. en Ciencias de la Computacion, UNICAH San Pedro Sula, Honduras
Agosto 2016 - Julio 2018 A.S. in Computer Programming & Analysis, Valencia College Orlando, FL

Certificados:: Computer Programming Specialization, Web Development Specialization

CURSOS Y CERTIFICACIONES

Obtenido marzo 2022 SAP Business One, Prime Institute
Obtenido octubre 2019 EF SET Certificate (C1 Advanced), EF Standard English Test (EF SET)
HABILIDADES TECNICAS

SAP Business One, Odoo, SQL Server, MySQL, PostgreSQL, MongoDB, Power BI, SAP SDK, SAP B1 Service Layer, C#, ASP.NET, PHP,
Laravel, TailwindCSS, JavaScript, Angular, Dart, Flutter, C++, Java, Python, WordPress, JIRA, Freshdesk



